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Manual de Configuracion del Microsoft Outlook Express:
IMPORTANTE: En este manual utilizamos el dominio arpixel.com.ar como ejemplo, asumiendo que
usted entiende que debe utilizar su propio dominio, usuario y clave a la hora de configurar su propia cuenta.

A continuacion explicaremos los pasos a seguir para poder enviar y recibir correos por medio del programa
Microsoft Outlook Express.

1. Ingrese al programa Microsoft Outlook Express. Desde el menu principal, seleccione la opcion
"Herramientas" y luego haga clic en la opcion "Cuentas".
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2. Presione en el boton "Agregar" y seleccione "Correo".
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3. En la pantalla "Asistente para la conexion a Internet”, en el campo "Nombre para Mostrar"”, Ingrese
el nombre y apellido del usuario que va a hacer uso de la cuenta.
Luego presione el boton "Siguiente" para seguir con la configuracion de la cuenta.
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Asistente para la conexion a Internet B 5[

Su nombre

Al erwviar coren electranico, su nombre aparecera en el campo De del menzaje
zaliente. Ezcnba su nombre tal v como desea que aparezca.

Mombre para moztrar; IJDrge Loped

Par ejemplo: Jorge Lapez

< fifras I Siguiente » I Cancelar

4. En el campo "Direccion de Correo Electronico”, ingrese la direccion de correo electronico que va a
utilizar.
Luego presione el boton "Siguiente" para seguir con la configuracion de la cuenta.
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Asistente para la conexion a Internet 3

Direccion de correo electronico de Internet

La direccion de coren electronico ez la direccion que otraz personas utilizaran para
enviarle mensajes.

Direccion de coren electronico; | info@arpixel.com.ar

Far gjemplo; alguient@microsoft, com

¢ Alras I Siguiente » I Cancelar

5. En el campo "Mi Servidor de Correo Entrante es", seleccione la opcion "POP3".

En el campo "Servidor de Correo Entrante (POP3, IMAP o HTTP)", ingrese "mail.arpixel.com.ar"
(mail.sudominio.com).

En el campo "Servidor de Correo Saliente", ingrese "mail.arpixel.com.ar" (mail.sudominio.com).
Luego presione el boton "Siguiente" para seguir con la configuracion de la cuenta.
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Asistente para la conexion a Internet N 5[

Hombre del zervidor de correo electrdnico

hdi zervidar de comreo entrante es

Servidor de corren entrante [POP3, IMAF o HTTR):

mail.arpixel.com.ar

El zervidar SMTP ze utiiza para el coren zaliente.

Servidor de corren saliente [SMTR);

mail.arpixel.com.ar

< Alraz I Siguiente » I Cancelar

6. En el campo "Nombre de Cuenta”, ingrese la direccion de correo electronico completa.

En el campo "Contrasena", ingrese la contrasena que utilizo al crear la cuenta desde el panel de control.
Ademas tilde la opcion "Recordar Contrasena.

Luego presione el boton "Siguiente" para seguir con la configuracion de la cuenta.
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Asistente para la conexion a Internet x|

Inicio de sezidn del cormreo de Internet

E zcriba el nombre de la cuenta v la contrazefia que su proveedor de servicioz |nternet
|e ha proporcionado.

Mombre de cuenta: I info@arpixel.com.ar

Contrazefia: quuuu
[+ Recordar contrasefia

5i zu proveedor de servicioz Internet requiere autenticacion de contrazefia segura
[SPA)] para tener acceso a su cuenta de caormen, active la cazilla de verficacian "' niciar
zezion uzando autenticacion de contrazefia segura [SPA)Y,

[ iniciar gezidn uzando autenticacion de contrasefia segura [SPAT

¢ Alras I Siguiente » I Cancelar

7. Ha finalizado de configurar la cuenta. Presione "Finalizar" y siga leyendo el manual ya que queda
todavia configuraciones adicionales para que su correo funcione de la manera mas optima.
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Asistente para la conexion a Internet x|

Escribid comectamente toda la informacidn necesana para configurar la cuenta.

Si dezea guardar la configuracian, haga clic en Finalizar.

¢ Alras

Cancelar |

8. Nuevamente desde el menu principal, seleccione la opcion "Herramientas" y luego haga clic en la
opcion "Cuentas" y seleccione la cuenta que ha creado en los pasos anteriores.
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Cuentas de Internet

Todo  Comeo | Nu:utiu:iasl Servicio de direu:tu:uric:l

Cuenta | Tipo | Conesion |

[Cluitar

%mail.ﬂrpml... Coren [predete...  Cualquiera dizp...

Fropiedades

Establecer com predeterminada |

Impaortar. ..

Exportar...

Establecer arder..

Cerrar

9. En la nueva ventana, presione sobre la solapa "Servidores". Tilde la opcion "Mi Servidor Requiere

Autenticacion" y luego presione "Aceptar" y cierre las ventanas.
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General Servidores | Eu:une:-:iufunl Seguridadl Dpziones avanzadasl

|nformacion del servidor
bi zervidar de coreo entrante es |F'EIF'3

Coren entrante [POFP3]): Imail.arpixel.curn.ar

Carren zaliente [SMTP): Imail.arpixel.cum.ar

Servidor de cormen entrante

Mombre de cuenta: I info@arpixel.com.ar

Contrazefia; quuuu
v Becordar contrazefia

[ Iniciar zesidn usando autenticacion de contrasefia segura

Servidor de cormen saliente

v i zervidor requiere autenticacicn Configuracion. .. |

Aceptar I Cancelar Aplicar

Felicitaciones! Su cuenta de correo ha sido creada exitosamente.

Problemas de Conexion (importante):

Algunos proveedores de Internet cierran determinados puertos, generalmente el puerto 25 por el cual salen

los correos desde su PC hacia nuestros servidores.
Estos puertos son cerrados por un tema de seguridad y nuestros clientes se ven envueltos en un problema
cuando luego de haber configurado sus cuentas, no pueden enviar correos pero si pueden recibirlos.
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Si usted tiene este problema realice la siguiente tarea:

1. Verifique ante todo que sus configuraciones concuerdan con nuestro explicativo en este manual.
2. Si todavia persiste el problema realice la siguiente tarea :

? Presione el boton "Inicio" en su sistema operativo Windows.

? Presione el boton "Ejecutar”, se abrira una ventanita negra.

? En la misma ingrese lo siguiente : telnet mail.sudominio.com 25

? Si al realizar esta tarea usted ve que no es posible conectarse al servidor, puede contactarse

con su proveedor de Internet pidiendoles que abran el puerto 25 ya que usted desea utilizarlo

con nuestra empresa o siga los pasos a continuacion.

3. Nuevamente desde el menu principal, seleccione la opcion "Herramientas" y luego haga clic en la
opcion "Cuentas" y seleccione la cuenta que ha creado en los pasos anteriores.

4. Ahora presione sobre la solapa "Opciones Avanzadas".

5. En el campo "Correo Saliente (SMTP)", modifique el numero 25 por el 2525.

6. presione "Aceptar" y cierre las ventanas

¥ propiedades de mail. arpixel.com.ar cd b4

Generall Sewi:h:uresl Eu:une:-:iufunl Seguidad Dpciones avanzadas |

Mimeros de puaerto del servidar

Correo zaliente [SMTP: |E Fredeteminada |

[ El zervidor requiere una conexion seqgura [S5L

Comen entrante [FOP3): |'| 10

[ El zervidor requiere una conexion sequra [S5L

Tiempo de espera del zervidor

Coto =/ Lago 1 minuta

Ervio

[ Separar menzajes mayores de EO —~ KB

Entreqa

[T Mantensr una copia de los menzajes en el servidar

7| Quitar del servidordespués de |'5 E dials]

™ Guitar del semvider &l eliminar de "Elementos eliminades

Aceptar I Cancelar | Aplicar
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